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Beszamolo az Intézmény Kistérségben végzett 2018. évi szakmai munkadjarol

Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapelldtdsi kdzpont ellatdsi terlletén megvaldsuld
szolgdltatdsok:

o Erddkertes: csaldd és gyermekjdléti szolgditatds, hdzi segitségnyUjtds, szocidlis
étkeztetés, idések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

o Veresegyhdz: csaldd és gyermekjdléti szolgdltatds, hdzi segitségnyUjtds, szocidlis
étkeztetés, idések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hazi
segitségnyuijtds

e Galgamdcsa: csaldd és gyermekjdléti szolgditatds, hdzi segitségnyUijtds, szocidlis
étkeztetés, idések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

e Vdcegres: csaldd és gyermekjdléti szolgdltatds, hdzi segitségnylijtds, szocidlis
étkeztetés, idbések és haqjléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

e VdAchartydn: csaldd és gyermekjdléti szolgdltatds, hdzi segitségnyujtds, szocidlis
étkeztetés, idbések és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres hdzi
segitségnyuijtds

e RAd: csaldd és gyermekjoléti szolgditatds, hdzi segitségnyjtds,

o Vdcrdatét: hazi segitségnyujtds, szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali
ellatasa, jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds

e Csomdad: hdzi segitségnyujtds, iddsek és hajléktalanok nappali elldtdsa, jelzérendszeres
hdzi segitségnyuijtds

e CsOrég: hdzi segitségnyuijtds, szocidlis étkeztetés, iddsek és hajléktalanok nappali
elldtasa, jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds

e VAckisUjfalu: hdzi segitségnyijtds, szocidlis étkeztetés, idések és hajléktalanok nappali
elldtasa, jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds

Az Intézmény szakmai struktirdja:

IntézményUnk, a 2016. janudr 1-jétél G6dollsi, VAci és az Aszddi jardshoz tartozik. Jardsonként
kialakitott Gyermekjoléti kdzpontok esetmenedzsereivel dolgozunk egyUtt a hatdsdg kozeli,
gyermekeket érinté Ugyekben. llyen esetek a védelembe vétel, az ideiglenes elhelyezés, a
nevelésbe vétel, illetve a csalddba fogadds.

A Kdézpont munkatdrsai mellérendelt viszonyban dolgoznak a csalddsegitékkel. Ennek a
vdltozdsnak koszénhetden jelentésen megndtt az Ugyintézés ideje, tekintettel arra, hogy a
gydmhivatali megkeresések nem kozvetlendl a hivataltdl érkeznek, hanem kdzvetett Uton,
beiktatva még egy szereplét a kdzpont kér fel benninket a tdjékoztatdsra. Ugyan ez a
helyzet d&ll fenn akkor is, ha a csalddsegitd gondozds sordn olyan veszélyeztetést tapasztal,
mely védelembe vételi eljdrdst igényel, a javaslatot nem kdzvetlenll a gydmhivatalnak,
hanem a kézpontnak kildjuk. Ok mérlegelés nélkil tovabbitjdk a hatdésag felé.

A csalddok mindennapi gondozdsat azonban tovdbbra is mi latjuk el.


mailto:esely@eselykisterseg.hu
http://www.eselykisterseg.hu/

2018-ben a hdzi segitségnyujtds, szocidlis étkezés, iddsek nappali elldtdsa és a jelzérendszeres
hdzi segitségnyUjtds szakmai vezetését egy 6 Iatta el. A csaldd és gyermekjoléti szolgdlat,
illetve a hajléktalanok nappali elldtdsa szakmai vezetését az intézményvezetd latta el.

MdJkoédési struktara:

Az Intézményben a telepUlésekhez tartozd szakemberek munkdjukat a sajat teleptlésikon
I&tjcak el, ezért csak a szakmai megbeszélésekre, értekezletekre és egyéb kdz8s programok
miatt jdnnek a kdézpontba.
Mivel a kdzpontban folyik az &sszes adminisztrativ munka, az iktatds, a munkadgyi, szamldzdsi
feladatok ellatasa, egy f6 adminiszirdtor dolgozik az infézményvezetd mellett.

Veresegyhaz Kistérség ESELY Szocialis Alapellatasi Kozpont szakmai létszama
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Csaldd és Gyermekijdléti Szolgdltatas

G6dollsi Jaras

Galgamdcsa Vdachartyan

Erd6kertes
év 2018 2018 2018 2018 2018 2018
Lakossag szam 8402 18706 1923 868 1887 1905
veszélyeztetett
gyermekek szama 190 93 9 21 28 5
Veszélyeztetett felnGtt
ellatottak szama 38 4 1 2

Csaldd és Gyermekijoléti Szolgditatds:

Csaldd és gyermekjoléti szolgditatds keretében a megdllapoddssal, alapellatas keretében
gondozott gyermekek szdma 287 f6 volt. Védelembe vétel keretében 52 gyermeket
gondoztunk. 21 gyermek volt szakellatasban. A felnéttekkel végzett szocidlis munkat 45

lakossal folytattunk.

Az elmUlt évben a jelzérendszer tagjaitdl 220 esetben érkezett jelzés. A jelzések zEme oktatdsi

és nevelési intézményekbdl, az egészségigyi szolgdltatdktdl, és a gydmhivatalbdl érkezik.




Godolléi Jaras Aszodi Jaras

Jelzés tevd Erdékertes |Veresegyhaz|Galgamacsa Vachartyan Rad
2018| 2017| 2018| 2017(2018| 2017|2018| 2017| 2018( 2017|2018| 2017

egészségligyi szolgéltatd 11 28 4 10 2 3 1

ebbél védéné 3 27 4 2 3 1

személyes gondoskoddst

nyujté szolgalaatok 2 4 3 6 1 1 1 1 2 2 2

ebbdl :csalad és

gyermekjoléti szolgalat 2 3 1 2 1 1 1

ebbdl: csalad és

gyermekjoéléti kézpont 2 5 1 1 2 1 2

Kisgyermekek napkozbeni
ellatasa 2 4

Atmeneti gondozas 2 1 1
Menekilteket befogado
allomds,menekiiltek
atmeneti szalldsa

K6znevel ési intézmény 76 76 62 67 6 7 11 2 7 3 6
Rendérség 4 5 3 2 1 1 1
Ugyészség, birdsag
Partfogo felligyel 6i
szolgalat

Egyesilet, alapitvany,
egyhdzi jogi személy

Aldozatsegités és
karenyhités

Allampolgér, érdekvéds 6 15 3 1 1
Onkormdnyzat, jegyz8 1

Jardsi hivatal

gyamhivatala 3 5 1 10 2 4 8 8 4

Munkalgyi hatdsag

Katasztréfavédelem

Kozlizemi szolgaltatdk

Gyermekjogi/ellatottjogi/
betegjogi képvisel§ 1

Hivatasos gondnok

Javité intézet
Févarosi és megyei
kormanyhivatal

Allam fenntartéi
feladatainak
ellatdsara a Kormany
rendeletében kijel 61t
szerv

jelzéssel érintett f6 szama 98 124 73| 111 9 14| 22 21 8 14| 10 4

A kezelt Ugyek tobbsége a gyermekes csalddokndl a magatartdsi, csalddi kapcsolati
problémdk, bdntalmazds és elhanyagolds. Felndtteknél munkakeresés, lakhatdsi, szocidlis
problémdk megolddsdban tudunk segitséget nyuljtani. Egyre tébb elldtottunkndl figyelhetd
meg diagnosztizalt vagy csak sejtett pszichidtriai korkép.

A pszichidtriai gondozdk bezdrdsdval nagy teher hdrul a terlletre. Nagyon nehéz a
pszichiatriai betegekkel vald egyUttmUkddés, gyakran agresszivak.

Fontos szdmunkra, hogy a csalddokkal a gondozdsi idé alatt szoros kapcsolatot tartsunk, ezért
célul t0ztUk ki, hogy a csalddidtogatdsok szadmdat emelni fogjuk. 2018-ban 687 alkalommal
latogattuk meg csaladjainkat.



GodollGi Jaras Aszddi Jaras
Erd6kertes Veresegyhaz Galgamacsa Vachartyan

2016( 2017| 2018| 2016| 2017| 2018|2016|2017( 2018|2016]|2017| 2018| 2016| 2017( 2018|2016(2017| 2018
csalad-
latogatasok
szdma 187] 317| 290] 175 115 88| 36( 88 67| 63| 172 162 25 23 30( 14| 14 50

Eves forgalmunk 2018-ban 5350 alkalom volt.

éves GodollGi Jaras Aszddi Jaras
Erd6kertes Veresegyhaz Galgamdcsa Viachartyan
forgalom

2016| 2017| 2018| 2016( 2017| 2018]2016|2017| 2018|2016|2017| 2018| 2016 2017| 2018|2016|2017| 2018
alkalom 1307] 3099| 2970| 1450] 1870| 1444| 165 252| 132] 189| 168 216 126 261] 254| 139] 197| 334

2016- 6ta a Magyar Eleimiszerbankkal kététt szerz8désink alapjan hetente kétszer, hétfén és
szerddn tudunk a részoruldknak élelmiszert osztani. 2018-ban ebben a programban Erd&kertes
és Versegyhdz vett részt. Vackistjfalu Onkormdnyzata a program keretében szintén oszt
élelmiszert ezeken a napokban. 2019-ben csatlakozott ehhez a programhoz Galgamdacsa és
Vdcegres dnkormdnyzata is. igy jelenleg a hétféi napokon felvdltva a két telepilésen kapnak
a rdszoruldk élelmiszert. A programra pdlydzniuk kellet a lakosoknak a meghatdrozott
jévedelem hatdr betartdséval. A pdlyazatra 2018-ban 964 {6 jelentkezett.

Az elmilt évben 6sszesen 93 alkalommal, 27.970 f6 (halmozott adat) kapott éleimiszert,

rr_rr

melynek értéke 39.561.544,-Ft volt. Ez tdbb mint 17 millié forinttal t6bb, mint el6z6 évben.

Munkatdarsaimmal, mint ahogy az elmult években is 20178 novemberében, 3 nap dnkéntes
munkdat végeztink és élelmiszert gyUjtottink a Godolléi TESCO druhdzban. A gyUjtésink
eredménye 2 tonna tartds élelmiszer.

Ebbdl kizardlag azok a hdtrdnyos helyzetl csalddok kaptak kardcsonykor, akikkel az év sordn
egyUttmuUkodési megdllapodds keretében csalddgondozdst végeztink.

Erdbékertesen és Veresegyhdzon rendeztUk meg a gyermek és a felnétt kardcsonyunkat, ahol
mUsorral egybekdtott Unnepség keretében adtuk dt csomagjainkat.

A gyermek kardcsony alkaimdval Erdékertesen és Veresegyhdzon az 6nkormdnyzatok
tdmogatdsdval szélesebb kérben aqjdndékcsomagot is adtunk &t. A csomagok
osszedllitdsdban szem elétt tartottuk a gyermekek életkordt, érdeklédési kdrét, nemét. A
tdmogatandd gyermekek listdjdt a teleplléseken a helyi oktatdsi, nevelési intézmények,
védéndk és a szocidlis osztdly javaslataibdl és egyeztetésével dllitottuk dssze.

2015-ben felvettUk a kapcsolatot a  térségben mikddd vdllalkozdsokkal, melynek

eredményeképp egy ma is j6l mUkddd kapcsolat alakult ki. Ennek kdszénhetéen szédmos
adomanyt, illetve pénzadomanyt kaptunk, melynek értéke 962. 800,-Ft.

Id&sek nappali ellétdsa: RA’D”ERUNK 60+ klub

Az id&sek nappali elldtdsa az elsdésorban aktiv lakosok részére nyujt kdzosségi élethez,
egyUttléthez, foglalkoztatdshoz, magdny elkerlléséhez nyUjt lehetéséget. A Kistérségben 64
f6 vett részt a foglalkozdsokon. A klub tagjai igen aktivak, részt vesznek a térségben
megrendezésre kerUl8 versenyeken, készilnek az Unnepekre, kirdndulnak, havonta szinhdzba
jarnak, stb... Tobb versenyrdl gydztesként, vagy az éimezényben végzettként jdnnek haza. A
tagok augusztust kdvetben fognak hozzd a gyermekek részére 0Osszedllitott kardcsonyi
csomagok diszité eleméhez. A foglalkozdsokon szellemi frissességik megdrzése érdekében
verseket tanulnak. Minden lehetdséget kimeritve arra térekszink, hogy klubtagjaink aktiv
mindennapokat élienek meg. Fontosnak érezzék magukat.

Hazi seqitségnyuitds:

Ez a szolgdltatds azoknak az elldtottaknak nyujt segitséget, akik még sajat otthonukban
segitséggel ugyan, élik mindennapjaikat. Gondozdink a napi tisztdlkoddsban, esetleg
pelenkdzdsban, szdj, kdrom és haj higiénében, begyujtdsban, mosdsban, hivatalos Ugyek
intézésében, bevdasdridsban, gydgyszer kivdaltdsban, beaddsban, etetésben és mentdlis
gondozds keretében |atjdk el a részorultakat.



A hazi segitsegnyujtas fontos szerepet 16l be azokndl a csalddokndl, ahol a csalddtagok
munkdjuk miatt nem tudjdk elldtni szeretteiket, illetve hatalmas segitség, néha az egyetlen
azokndl az egyedul €16 elldtottakndl, akik semmilyen segitségre nem sz&dmithatnak. Az elmalt
évben 87 f6 vette igénybe hosszabb, révidebb ideig szolgdlitatdsainkat. 2016 janudr 1-jétél a
megvdltozott jogszabdlyi hattérnek kdszonhetden a hdzi segitségnyUjtdst két részre osztottdk.
Megjelent, mint szolgdiltatdsi elem a szocidlis segités és a személyi gondozds. Tovdbb
szigorodott az igénylés lehetdsége, dtalakultak a ponthatdrok.

Szocidlis Etkeztetés:

Az elmUlt évben a Kistérségben 135 {6 vette igénybe ezt a szolgaltatdst.

Jelzérendszeres hdzi segitségnyduijtds:

Az elsésorban 65 éve feletti lakosok részére nyUjtott jelzérendszeres hdzi segitségnyujtdast kiIon
tdmogatds keretében biztositjuk. A Kistérségben az elmult évben 64 6 igényelte az ellatdst.

Hajléktalanok nappali elldtdsa: Nappali melegeddnket 2014, szeptemberében nyitottuk meg.
A GE évente megszervezett adomdnyozdi napjan a dolgozdk tavaly 550.291,-Ft felajanldassal
tdmogattdk a nappali melegedd programijait. Annak érdekében, hogy a hajléktalansag
kUszObén élék mindennapjait értékesebbé tegyUk, kUlonféle programokat szervezink
részikre, illetve bevonjuk &ket kdzvetlen kdrnyezetlk dpoldsdba.

Az elmult évben szinhdzban és kirdndulni voltak az elldtottak. Kialakitottak az udvaron egy kis
kertet, melyben Ujhagymdt, paradicsomot, paprikdt termeltek. Beosztds alapjdn locsoltdk és
kapdltdk. A termést maguk fogyasztottdk el.

A melegeddben taldlhaté a ruha adomdnyok gyUjtése, és innen tudjdk elvinni a rdszoruldk
azokat a ruhanemduket, amire szUkségUk van. A napi szinten ruhaadomdnyért betérék a
nappali melegedd klienseként ruhapdtidsi szolgdltatdst kap.

Naponta datlagosan 4 adag ruhdt mosnak ki és szdritjidk meg. FUrdeni naponta 6-7 & jar
atlagosan.

A hozzdnk betéréknek tedt, és zsiros kenyeret és tedt is tudunk biztositani.

Osszesen 51 {6 vette igénybe a nappali melegedd szolgdltatdsait. Elsésorban Veresegyhdzon
élé vagy tartdzkodé Iatogatja, de tavaly volt Erd&kertesrdl, Vacegresrdl, és Vachartydnbdl is
elldtottunk.

2018. oktober 15-16l, térvényi kotelezettség miatt a melegedéknek naponta 8,00-18,00 6raig
kell nyitva lennie. Tekintettel arra, hogy a jogszabdlyi valtozds a hatdridd elbtt néhdny nappal
jelent meg azonnal nem tudtuk biztositani a mindennapos nyitva tartdst.

2018. november 19-t8l azonban az év minden napjdn a jogszabdlyi elirdsok alapjan
mUkoédink.

A vdaltozdsnak kdszonhetden személyi cserék is torténtek. 2019 janudr 1-jétél 1,5 {6 f6AllasU férfi
kollégdval és megbizdsi szerzédéssel 2 volt és jelenleg is munkatdrssal oldjuk meg az eldirt 1 {6
biztositdsdt. Enhhez a megndvekedett feladathoz az elsé félévre 1. 780. 000,-Ft plusz
tdmogatdst pdlydztunk és nyertink el.

Alternativ programok, ellatdsok:

IntézményUnk a lakossdg minél szelesebb kor( elldtdsa érdekében tdbb olyan szolgdltatdst,
programot is szervez, melyre a jogszabdly nem kbtelezi.

Vetéburgonydt osztottunk a Kistérségben (&sszesen 115 kg) 45 csaldd részére a SPARAX
Virdghagyma Kft felajanldsdnak kdszénhetéen.

Szinidei gyermekétkeztetés keretében az elmuilt évben Erddkertes és Veresegyhdz
telepUléseken vettink részt a programban.

Onkéntes munkdban vettiink részt november utolsé hétvégéjén ahol tébb mint 2 tonna
élelmiszert gyUjtdéttink a gondozott csalddjaink részére, melyet a kardcsonyi Unnepségek
keretében adtunk &t.

Kardcsonyi Unnepséget szerveztink Erdékertesen és Veresegyhdzon a hdtrdnyos helyzet(
felnétt gondozottjainknak. 37 Erdékeﬂrfesi, 23 Veresegyhdzi elldtottnak tudtunk egy kis mdsorrall
egybekdtott Unnepséget szervezni. Ok a gyUijtott élelmiszerbdl csomagot is kaptak.




Szinhdzban vittink a Lions Klub tdmogatdsdval 18 Erd8kertesi hdtrdnyos helyzet( gyermeket.

Kardcsonyi Unnepséget szerveztink a gondozott gyermekek részére, illetve ErdSkertes és
Versegyhdz tekintetében az dnkormdnyzat ajdndékozdsat bonyolitottuk le. 131 Erdbékertesi, 79
Veresegyhdzi, 16 Vdacegresi, 7 Galgamdcsai, és 4 Vachartydni gyermek kapott ajdndékot.

Ifiisagi Tdbort szerveztink 5 héten keresztUl Erd8kertesen az Ifjisdgi Taborban. Taboraink
tematikus, életkorban is lehatdrolhaté turnusokban varta a tdborozd gyermekeket levéve a
szUI6krél azt a terhet, mely nydron a gyermek feligyeletének megolddsdt jelenti. Tavaly 103
gyermek tdborozott velink. Hatalmas volt az érdeklédés, ezért tobb héten keresztUl a
megengedett 1étszdmon felUl is fogadtunk gyermekeket. JéI jellemzi taldn ezt, hogy a
beiratkozds napjdn mar reggel 6,00 6rdtdl dlita a sor a csalddsegitd eldtt. Taborainkat o
SZEDER Egyesllettel kardltve és tadmogatdsdnak kdsz&nhetéen tudjuk szervezni. Pdalydzati
tdmogatdsnak kdszonhetéen 3 fiatal foglalkoztatdsdval tudtuk ezt a munkdt segiteni. A
tdboroztatdsban ezen 10l dnkéntesek és kdzbsségi szolgdlatot ndlunk 161t fiatalok is részt
vettek. Egy gyermek maximum 2 hétre j6het hozzdnk, mi ezzel tudjuk tdmogatni a
csalddokat.

RA"d"ERUNK programunk keretében a 11-16 éves fiatalok részére a nydri szUnetben heti két
alkalommal 17,00-21,00 6rdig az Erddkertesi Ifjusagi Taborban fogadtuk a fiatalokat. A
programban dsszesen 142 {6t fogadtunk. Délutdnonként munkatdrsaim munkaidejikén felll
onkéntesként vettek részt. Programunk az elsésorban hdtrdnyos helyzetd gyermekek részére
jelent lehetéséget fUrdésre, jatékra, kdzdsségi egyUttlétre és bdséges uzsonna
elfogyasztdsdra. Bdr kit fogadunk, de a jelenléti ivekbdl kiderll, hogy elsésorban a
szegénységben él6 gyermekek kedvelik ezt a programot.

Ingyenes szirénapokat szervezink a hdzi gondozdk kbzremUkodésével mely sordn a felndtt
lakossag vérnyomds, vércukor, koleszterin és suly mérést végzink. Az elmUlt évben 6sszesen
917 £6 (halmozott adat) vette igénybe a szolgdltatast.

Tavaly évben nyolcadik alkalommal Erdékertesen rendeztUk meg a Kistérségi Egészségnapot.
2018-ban Radon, 2019-ben Vdcegresen is elindult ez a szolgdltatas. Erddkertesen 348 {4,
Veresegyhdzon 209 6, Csérogben 73 6, Vacrdtdton 52 £6, Galgamdcsdn 119 £, Csomdadon
58 f6, Radon 8 f6, Vdchartydnban 25 f6 és VdckisUjfalun 25 & vette igénybe
szolgdltatdsainkat.

Maijdlison és falunapokon: munkatdrsaink rendszeresen részt vesznek.

ESELY-HAZ

A hdzat 2018 oktdber 19.-én nyitotta meg Veresegyhdz Onkormdnyzata. A hdzba olyan
veresegyhdzi illetékességU hajléktalan emberek koltdznetnek, akik fertéz6 betegségben nem
szenvednek, munkaviszonnyal vagy egyéb elldtdssal rendelkeznek vagy ellenkezd esetben
rendszeresen tartanak kapcsolatot a Foglalkoztatdsi Hivatallal. A lakdk kdtelesek részt venni a
hdz udvardnak rendben tartdsdban. A szolgdltatds téritéskdteles, Veresegyhdz Vdaros
Onkormdnyzata dltal meghatdrozott jdvedelemtdl figgd savos téritési dijjal.

Az ESELY-Hd&z befogadd képessége 4 férfi és 3 né és esetleg egy hdzaspdr. A tavalyi évben 3
férfi vette igénybe. Jelenleg 5 férfi alszik a hazban.

A hdz 18,00-8,00 é4rdig van nyitva. Ennek megfeleléen 8,00-18,0 éra kdzétt a nappali
melegedd biztosit lehetdséget a tartdzkoddsra.

Az ESELY-Hdazban kozdsségi hitd, firdési lehetéség és egy pici konyha d&ll a lakdék
rendelkezésére. A szolgdltatds nem a Sztv. alapjdn biztosit elldtdst.

Az ESELY-Hd&zzal kapcsolatos szakmai munkdt, feligyeletet, takaritdst, intézményink kilén
ellatasi szerz6dés alapjan végzi.

A telepuUlésekre jutd pdlydzati dsszegek részletesen a 1. sz. mellékletben taldlhaté.

Tavalyi terveink megvaldsultak. 2018 elején elindult egy szakmai munka Erd&kertes és
Versegyhdz telepUléseken bevezetendd falu és tanyagondnoki szolgdltatds beinditdsdra.
Versegyhdzon az igényfelmérés eredményeként nem lett volna relevdns ezt szolgdltatdst
beinditani. Erdékertesen mind a fizikai kérilmények, mind az igényfelmérés, mind pedig a
személyi hdattér adott volt, de erddkertes Onkormdnyzata Ogy dontétt, hogy sajat
hatdskdrben |atja el ezt a feladatot. Annak ellenére, hogy muUkoédési engedéllyel
rendelkeznek, nem muUkodik a szolgditatds, személyi okok miatt.




Terveinkben szerepelt a szirénapok beinditdsa Radon és Vacegresen, ami meg is valdsult.
Beadtunk egy komplex drogpdlydzatot, amit azzal az indokkal utasitottak el, hogy elfogyott
az erre szAn keret Osszeg.

Idei terveink: 2019-ben is folytatjuk az eddig megkezdett szakmai munka fejlesztését és
hatékonysdagdt célzd belsd szakmai ellendrzést, melyet az intézményvezetd végez. Fejleszteni
kivdnjuk az egyre sokasodd adminiszirativ feladatok elldtdsdt megkdnnyitd informatikai
programjainkat. Kutatjuk a pdlydzati lehetéségeket, és béviteni kivanjuk az adomdnyozéi kort
is. Szakmakdzi munkdnkkal, a jelzérendszeri tagokkal vald kapcsolatot meélyiteni kivanjuk.
Ennek érdekében gyakoribb kommunikaciot tervezink.

Tisztelf Tarsulasi Tandcs!

A fenti beszdmold adataibdl 6l 1atszik, hogy az elmult évben jelentésen megszaporodott az
elldtottak és a hozzdnk forduldk szdma.

Jelentésen ndévekedett a forgalmi adatunk, mely nagy terhet ré munkatdarsaimra. Orémteli,
hogy bdévilt az adomdnyozdi munka, mint alkalmakban, mint lehetéségekben.

Munkatdrsaim lelkismeretes és elhivatott munkdt végeznek. 2017-ben alapitottuk meg a
wHUséges Esélyes” Dijat. Intézménylnk 10. éves fenndlidsdra tekintettel, az intézményben
toltdétt 10 éves munkaiddt és a magas szakmai szinvonalat dijazva tavaly Seres Tatyjana
Alexandrovna hdzi gondozdé kapta meg ezt a dijat.

Kérem, hogy a Veresegyhdz Kistérség ESELY Szocidlis Alapellatdsi Kdzpont 2018. évi szakmai
beszdmoldjdt elfogadni sziveskedjenek.

KdszOndm az elézé évi tdmogatdst, illetve az épitd jellegU kritikdkat, mely az Intézmény
szakmai fejlédését szolgdlja.

Bizom benne, hogy munkdnkkal nem csak a telepUlés vezetdi, hanem a lakosok is meg voltak
elégedve.

KézremUkodd segitséguket kdszondm.

Erd&kertes, 2019. Gprilis 12.
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Tisztelettel: Nagyné Gédor Csilla
intézményvezetd



